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1. מבוא

1.0. כללי

1.1. (N)
מינהל הרכש הממשלתי אשר בחשב הכללי במשרד האוצר (להלן – "עורך המאגר") מנהל מאגר ספקים מספר לאירוח פעילויות הדרכה אשר הוקם ביום 01.07.2009 (להלן- "המאגר").

עורך המאגר פונה בזאת לספקים אשר מעוניינים ועונים לדרישות הסף המפורטות להלן, להציע הצעותיהם להצטרפות למאגר (להלן – "הפנייה").
תקופת ההסכם עם הספקים הינה עד לתאריך ה- 14 ביוני 2011. נוסח הפנייה להצטרפות למאגר נמצא באתר מינהל הרכש הממשלתי שכתובתו: http://www.mr.gov.il. 
1.2. פעילות הדרכה במשרדי הממשלה
משרדי הממשלה ויחידות הסמך עורכים מעת לעת פעילויות הדרכה, השתלמויות וימי עיון לקבוצות בעלות מספר משתתפים  משתנה.

ההדרכות יכולות להימשך יום אחד או מספר ימים, ועשויות לכלול לינה בהתאם לתוכניות ההדרכה של  יחידות ההדרכה במשרדי הממשלה ויחידות הסמך.

1.3. הגדרות

	מונח
	הגדרה

	המאגר
	רשימת ספקים אשר זכאים לקבל בקשות להצעות מחיר ממשרדי הממשלה, יחידות הסמך והגופים הנלווים.

	פנייה  לקבלת הצעות
	פנייה זאת על כל נספחיה, דרישותיה, תנאיה וחלקיה.

	עורך המאגר
	מינהל הרכש הממשלתי אשר  באגף החשב הכללי, משרד האוצר.

	מזמין
	משרד ממשלתי, יחידת סמך ממשלתית או גופים נלווים הרוכשים שירותים על פי תוצאות מכרז זה. 

	אתרי המזמין
	סניפי משרדי הממשלה ויחידות הסמך  ואתרי הגופים הנלווים הפזורים ברחבי הארץ במקומות השונים כולל יהודה ושומרון.

	גופים נלווים
	מוסדות ותאגידים נוספים עליהם חל חוק חובת המכרזים, תשנ"ב-1992 (להלן – "חוק חובת המכרזים") ובכלל זה חברות ממשלתיות ותאגידים סטטוטוריים ובכללם המוסד לביטוח לאומי או חברה ממשלתית כהגדרתה בחוק החברות הממשלתיות, התשל"ה – 1975 (להלן: "חוק החברות הממשלתיות") וחברת בת ממשלתית כהגדרתה בחוק החברות הממשלתיות וכן תאגיד שהוקם על פי חוק.

	מציע 
	רוכש מסמכי הפנייה לקבלת הצעות המגיש הצעה למאגר.

	הצעה
	מענה המציע לפנייה לקבלת הצעות עבור אירוח פעילות הדרכה.

	ועדת המכרזים
	ועדת המכרזים המרכזיים לשירותי הדרכה אשר  בחשב הכללי במשרד האוצר.

	ספק רשום
	מציע אשר צורף ע"י עורך המאגר לרשימת הספקים המשתתפים במאגר.

	זוכה
	ספק רשום אשר נבחר ע"י המזמינים לספק שירותי אירוח.

	שירותים מבוקשים
	כלל השירותים והפעילויות הקשורות לאירוח פעילות הדרכה, כמפורט במסמכי הפנייה לקבלת הצעות.

	הסכם ההתקשרות
	הסכם ההתקשרות המצורף למסמכי הפנייה לקבלת הצעות.

	תקופת ההתקשרות
	תקופת ההתקשרות עם הספקים הינה עד לתאריך ה- 14 ביוני 2011. לעורך המאגר שמורה האופציה להאריך את תקופת ההתקשרות עד 24  חודשים  בכל פעם, ולכל היותר עד 48 חודשים במצטבר.


1.4. טבלת ריכוז התאריכים

	תיאור הפעילות
	מועד הפעילות

	מועד פרסום המודעה בעיתונות 
	10.05.2010

	מועד אחרון לקבלת שאלות הבהרה מאת המציעים
	20.5.2010 עד שעה 16:00

	מועד המענה של עורך המאגר לשאלות ההבהרה
	01.6.2010

	מועד אחרון להגשת הצעות 
	01.07.2010 עד 13:00

	תוקף ההצעה
	שישה (6) חודשים מהמועד האחרון להגשת ההצעות 

	תוקף הערבות בגין הגשת ההצעה  בסך 10,000 ₪ (עשרת אלפים שקלים חדשים).
	01.01.2011–01.07.2010 

	תוקף הערבות בגין זכייה (השתתפות במאגר הספקים) בסך 25,000 ₪ (עשרים וחמישה  אלף שקלים חדשים).
	26 חודשים מיום החתימה על הסכם ההתקשרות


במקרה של התנגשות בין תאריכים אלה לבין תאריכים אחרים המופיעים בגוף ההשתתפות במאגר, קובעים התאריכים בטבלה שלעיל.

1.5. קבלת מסמכי הפנייה 
1.5.1. הורדת מסמכי הפנייה מאתר מינהל הרכש הממשלתי
ניתן להוריד, ללא תשלום, את מסמכי הפנייה מאתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: www.mr.gov.il תחת הכותרת "מכרזי מינהל הרכש" ( פנייה  מספר 20-2010.
1.5.2. קבלת מסמכי הפנייה במשרדי מינהל הרכש הממשלתי
1. קיימת אפשרות לקבלה פיזית של  מסמכי הפנייה וזאת בתמורה ל- 50 ₪. ניתן יהיה לקבל את מסמכי הפנייה בהתאם למועדים המפורטים בטבלת ריכוז התאריכים וזאת כנגד צילום הקבלה על התשלום בבנק הדואר כמפורט להלן. 

2. התשלום יעשה לזכות משרד האוצר לחשבון בבנק הדואר. סמל בנק: 09.  סניף:  ירושלים. מספר סניף:001  .  חשבון מס. 25636 באמצעות טופס שיש לקבלו בבנק הדואר.

3. יש לוודא כי שם הפנייה ומספרה מצוינים על הקבלה. תשלום זה לא יוחזר לרוכש בשום מקרה.
4. כל רוכש של מסמכי הפנייה ימסור במועד קבלת המסמכים את שמו, כתובתו, שם התאגיד, שם איש הקשר מטעם המציע לצורך פנייה זה, מספר טלפון, מספר טלפון נייד, מספר הפקס וכתובת דואר אלקטרוני.
5. רכישת מסמכי הפנייה אינה תנאי מוקדם להגשת הצעה לפנייה.

6. כתובת משרדי מינהל הרכש הממשלתי: רחוב נתנאל לורך 1 ירושלים. פקס: 02-5695368, טל. 02-6663426.
1.6. השתתפות בהליך הגשת ההצעות לפנייה 
1. ההשתתפות בהליך הגשת ההצעות לפנייה תהיה בתמורה לתשלום של 250 ₪ נוספים לאמור לעיל.
2. התשלום יעשה לזכות משרד האוצר לחשבון בבנק הדואר, סמל בנק 09 , סניף ירושלים מספר סניף 001 חשבון מס. 25636 באמצעות טופס שיש לקבלו בבנק הדואר.

3. את הקבלה המקורית על התשלום בבנק הדואר יש לצרף להצעה.
1.7.  נציג עורך המאגר
נציג עורך המאגר אליו יש להפנות את כל השאלות בקשר לפנייה הוא: מר אבי מזרחי, מנהל פרויקטים במינהל הרכש הממשלתי.

כתובת משרדי  מינהל הרכש הממשלתי, רחוב נתנאל לורך 1, ירושלים, 
טלפון:  02-6663444,  פקס: 02-5695368, דואר אלקטרוני: Avimi@mof.gov.il.
1.8.  נוהל העברת שאלות ובירורים 

1. שאלות המציעים תוגשנה בכתב, באמצעות פקס ודואר אלקטרוני. 
2. באחריות המציע לוודא טלפונית כי שאלותיו הגיעו ובשלמותן לנציג עורך המאגר.

3. מועד אחרון להגשת שאלות מציעים מפורט בטבלת ריכוז התאריכים.
4. שאלות המציעים תוגשנה במבנה הבא:

	פירוט השאלה
	הסעיף במסמכי הפנייה

	
	


5. תשובות עורך המאגר לשאלות שהוגשו תופצנה לכל המציעים שרכשו את מסמכי הפנייה וכן תפורסמנה בקבצי הבהרות באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי שכתובתו: www.mr.gov.il  תחת הכותרת מכרזים ( הבהרות לפנייה מספר 20-2010. 

6. תאריך אחרון להפצת המענה של עורך המאגר לשאלות מופיע בטבלת ריכוז התאריכים.
7. נוסח התשובות של עורך המאגר הוא הנוסח המחייב ומהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי הפנייה.

8. במסגרת הגשת הצעה, יחתמו מורשי החתימה + חותמת התאגיד של המציעים על העתק תשובות עורך המאגר ויגישו אותם עם הצעתם לפנייה.

9. רק תשובות שנמסרו בכתב מחייבות את עורך המאגר.
1.9. הגשת ההצעה

את ההצעה לפנייה יש להגיש לתיבת ההשתתפות במכרזים אשר נמצאת במשרדי מינהל הרכש הממשלתי - רחוב נתנאל לורך 1 ירושלים, קומת כניסה וזאת לא יאוחר מן המועד האחרון להגשת הצעות לתיבת ההשתתפות במכרזים כמפורט בטבלת ריכוז התאריכים. 

הצעות שלא תמצאנה בתיבת ההשתתפות במכרזים עד למועד האחרון להגשת הצעות לתיבת ההשתתפות במכרזים לא תובאנה לדיון בפני ועדת המכרזים.

את ההצעה יש להגיש באריזה אחת אטומה עליה יירשם: "הצעה עבור פנייה מספר 20-2010" .

2. ערבויות, התחייבויות ואישורים שעל המציע  להמציא עם הגשת ההצעה 
2.0. ערבויות

2.0.1. ערבות בגין הגשת ההצעה

הגשת הצעות להיכלל במאגר מותנית בצירוף ערבות אוטונומית ובלתי מותנית על סך  10,000 ₪ (עשרת אלפים שקלים חדשים), לפקודת משרד האוצר בנוסח המחייב כמפורט בנספח 2.0.1 להלן. עורך המאגר יהיה רשאי לחלט את הערבות, על פי שיקול דעתו הבלעדי, במקרה שהמציע יחזור בו מהצעתו, לא יעמוד במי מהתחייבויותיו, ו/או ינהג שלא בתום לב בהתאם להצעתו ולתנאי ההשתתפות במאגר. 

הערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א-1981.
2.1. אישורים ומסמכים

היכללות במאגר הספקים מותנית בהמצאת כל האישורים והמסמכים המפורטים להלן כשהם תקפים למועד הגשת ההצעה. 

2.1.1 אישור עורך דין כי המציע הינו הבעלים או השוכר או בעל הסכם התקשרות         לטווח של שלוש שנים לפחות ממועד הגשת ההצעה - של מתקן האירוח המוצע, הממוקם באחד או יותר מהאזורים הגיאוגרפיים הבאים: ירושלים והסביבה, באר שבע והסביבה, גוש דן והשרון, חיפה והסביבה, גליל עליון, טבריה והסביבה, ים המלח, אילת, השפלה.
2.1.2 הצהרת המציע חתומה על ידי מורשה החתימה של המציע בפני עו"ד כי הספק מפעיל מרכז שרות המאוייש לפחות ע"י עובד אחד לקבלת הזמנות, פניות ואספקת מידע למזמינים בימים א'-ה' בין השעות 8:00-17:30. 
2.1.3 תצהיר, בחתימת מורשי החתימה של המציע, בפני עורך דין, כי המציע ביצע/מבצע  בשנים 2006-2008 במתקניו המוצעים השתלמויות, ימי עיון, קורסים וכנסים.
2.1.4 תצהיר, בחתימת מורשי החתימה של המציע, בפני עורך דין כי  מתקן האירוח המוצע ע"י המציע עומד בתנאים הבאים:
2.1.4.1 למתקן האירוח המוצע יש גישה נוחה הן ברכב פרטי והן ברכב ציבורי.
2.1.4.2 באפשרות מתקן האירוח המוצע לספק לפחות 80 מקומות חנייה.
2.1.4.3 בכל קומה במתקן האירוח המוצע יש לפחות שמונה תאי שירותים (ארבעה לכל מין).
2.1.4.4 במתקן המוצע יש מטבח וחדרי אוכל  המסוגלים לארח בו זמנית 100 סועדים לפחות וברשותם תעודת כשרות תקפה מטעם הרבנות הראשית לישראל או כל גורם מוסמך אחר כמו כן, אפשרות לספק מנות כשרות ע"פ דרישות :"גלאט מהדרין". 
2.1.4.5 במתקן האירוח המוצע יש אולם כנסים ממוזג, ללא מטרדים סביבתיים, המאפשר קליטה של לפחות 100 משתתפים ואשר מצויד במסך הקרנה, מקרן (כולל חיבור למחשב), מערכת סאונד ופודיום.
2.1.4.6 במתקן האירוח המוצע יש לפחות 3 חדרי הרצאות ממוזגים ומאווררים, ללא  מטרדים סביבתיים, המאפשרים קליטה של עד 30 משתתפים בכל אחד, והמצוידים בעזרים המפורטים להלן: 
2.1.4.6.1  מקלט טלוויזיה ומכשיר DVD ווידאו.
2.1.4.6.2   מסך להקרנה ממכשיר DVD, מחשב, וידאו, או ממקרן ברקו. 
2.1.4.6.3  פליפצ'ארט. 
2.1.4.6.4  לוחות כתיבה מחיקים לרבות אמצעי הכתיבה ואביזרי עזר אחרים. 
2.1.4.6.5  אמצעי כתיבה לכל אחד מהמשתתפים. 
2.1.5 אישור עו"ד כי  מתקן האירוח המוצע ע"י המציע הינו בעל רישיון עסק ועומד בתקנות שירותי התיירות (בתי מלון) התשס"א 2001. יש לצרף את העתקי האישורים.
2.1.6 העתק אישור ממשרד הבריאות, כי התברואה במתקן האירוח המוצע ע"י המציע עומדת בדרישות  על פי כל דין.
2.1.7 התחייבות המציע, חתומה ע"י מורשה/י החתימה של המציע מאושרת על ידי עורך דין בהתאם לנספח 2.1.7, כי במידה ויוכרז כספק רשום יעמוד בכל דרישות החוק הנוגעות לנגישות נכים ובעלי מוגבלויות במתקן האירוח המוצע על ידו.
2.1.8 העתק הסכם ההתקשרות כמופיע בנוסח המחייב בנספח 3.0.3, חתום ע"י  מורשה/י  החתימה של המציע  כולל חותמת התאגיד- על כל עמוד מעמודי הסכם ההתקשרות. 
2.1.9 העתק תעודת רישום המציע כתאגיד בישראל במרשם, תקפה על פי הוראות הדין הנוגעות לעניין.
2.1.10 אישורים נדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976 (להלן: "חוק עסקאות גופים ציבוריים") שיצורפו להצעה;
2.1.11 אישור פקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס, המעיד שהמציע מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש]  וחוק מס ערך מוסף, התשל"ו – 1975 (להלן: "חוק מס ערך מוסף") או שהוא פטור מלנהלם ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף.
2.1.12 אישור בדבר היעדר הרשעות בעבירות לפי חוק עובדים זרים, התשנ"א-1991 (להלן: "חוק עובדים זרים") ולפי חוק שכר מינימום, התשמ"ז – 1987 (להלן: "חוק שכר מינימום"). המציע יצרף להצעתו תצהיר בכתב של מורשה חתימה מטעמו המאושר על ידי עו"ד בהתאם לנוסח המחייב בנספח 2.1.12 למען הסר ספק יודגש כי האמור יהיה בהתאם ובכפוף למפורט בחוק עסקאות גופים ציבוריים.
2.1.13 אישור עו"ד לכל הפרטים, הדרישות והמידע אודות המציע, לרבות חותמת תאגיד המציע, זהות מורשה/י החתימה מטעם התאגיד המציע ודוגמת חתימתם, וכן את אופן החתימה המחייב את המציע. לאישור נדרש לצרף את העתק ישיבת הנהלת ("פרטיכל" המציע המגדירה את מורשי וזכויות החתימה -  בנוסח המחייב בנספח 2.1.13
2.1.14 התחייבות המציע, חתומה ע"י מורשה/י החתימה של המציע מאושרת על ידי עורך דין בהתאם לנספח 2.1.14 כי המציע מתחייב לעמוד בדרישות לתשלומים סוציאליים ותשלום שכר מינימום במהלך תקופת התקשרות.
2.1.15 התחייבות המציע, חתומה ע"י מורשה/י החתימה של המציע מאושרת על ידי עורך דין בהתאם לנספח 2.1.15 כי המציע מתחייב לעמוד בכל תנאי ההשתתפות במאגר.
2.1.16  אישור עו"ד לעניין הבעלות בזכויות הקניין והזכויות האחרות הגלומות בהצעתו (להלן ביחד: "זכויות הקניין") בנוסח המחייב המצורף כנספח 2.1.16
2.1.17 התחייבות  לעניין  ניגוד  עניינים,  בנוסח  המחייב  המצורף  כנספח  2.1.17.
2.1.18 העתק  תעודת כשרות תקפה ומוכרת על ידי הרבנות הראשית לישראל (או באי כוחה במחוז)/ או גוף מוסמך אחר, עבור מתקן האירוח המוצע ע"י המציע.
2.1.19 הצהרה  לשמירת  סודיות,  בנוסח  המחייב  המצורף  כנספח  2.1.19. 

2.1.20 התחייבות המציע אשר נחתמה בפני עו"ד על ידי מורשה/י החתימה של המציע כי הוא מתחייב לעמוד בכל דרישות הביטוח, במידה ויוכרז כספק רשום,  כמופיע בנוסח המחייב בנספח 2.1.20.
2.1.21 העתק קבלה המעידה על רכישת מסמכי הפנייה.
2.2. תוקף ההצעה

תוקף ההצעה להיכלל במאגר הינו ל- 6 (שישה) חודשים מהמועד האחרון להגשת הצעות, אולם עורך המאגר רשאי להודיע על הארכת תוקף ההצעה לתקופה נוספת שלא תעלה על 3 חודשים. במקרה כזה על המציע להאריך בהתאם את תוקף "ערבות בגין הגשת הצעה" שהופקדה על ידו בעת הגשת ההצעה למאגר. המציע אינו רשאי לחזור בו מהצעתו בתקופה האמורה. 
נוהל מפת"ח (N)
2.3. תנאי ההשתתפות במאגר

יובהר ויודגש, כי הכללים והתנאים המפורטים במסמכי הפנייה להיכלל במאגר, והנוגעים בין היתר לזכויות וההתחייבויות של עורך המאגר, כפופים להחלטות הממשלה, הנחיות נציבות שירות המדינה והחלטות תקציביות או כלכליות, כפי שיתקבלו מעת לעת. 

אין לראות בשינוי תנאי ההשתתפות במאגר או בשינוי התחייבויות עורך המאגר הנובעים מההחלטות וההנחיות כאמור, הפרה או שינוי, המקנים למציעים או לזוכים עילת תביעה כלשהי כלפי עורך המאגר. 
2.4. פסילה בעקבות חוות דעת שלילית

ועדת המכרזים שומרת לעצמה את הזכות לפסול על הסף מציע אשר עבד בעבר עם עורך המאגר או עם גורם ממשלתי אחר ולא עמד בסטנדרטים של הציוד או השירות כנדרש, או שקיימת לגביו חוות דעת שלילית בכתב על טיב עבודתו. במקרים אלה תינתן למציע זכות טיעון לפני מתן ההחלטה הסופית.          

זכות הטיעון יכול ותמומש  בכתב או בעל פה וזאת בכפוף לשיקול דעתה של ועדת המכרזים.

2.5. ביטול הליך הקמת המאגר

ועדת המכרזים רשאית, על פי שיקול דעתה הבלעדי, לבטל את הליך הרישום למאגר או לפרסם הליך חדש, לרבות פנייה או כל הליך אחר בתנאים שתמצא לנכון. באם יבוטל הליך הרישום למאגר, הודעה על כך תישלח לכל המציעים אשר הגישו הצעות להיכלל במאגר.  
במקרה האמור לעיל המציעים לא יהיו זכאים לקבלת פיצוי כלשהו.
2.6. עדכון רשימת הספקים במאגר

עורך המאגר רשאי, באישור ועדת המכרזים ובתנאים שתקבע הועדה, לעדכן את רשימת הספקים הרשומים במאגר במהלך תקופת ההתקשרות. הוספת או גריעת ספק מהמאגר תיעשה בהודעה כתובה לספקים הרשומים.

2.7. ביטול ההשתתפות במאגר ע"י הספק הרשום

הספק הרשום רשאי להפסיק השתתפותו במאגר הספקים בהודעה כתובה וחתומה ע"י מורשה/י החתימה של הספק וזאת בהודעה מראש שישים (60) יום לפני תאריך הפסקת השתתפותו.
2.8. המחאת זכות או חובה 

ספק רשום אינו רשאי להמחות לאחר כל זכות או חובה הנובעת ממאגר זה ומהסכם ההתקשרות שנחתם על פיו, אלא אם כן ניתנה לכך הסכמת עורך המאגר מראש ובכתב ובכפוף לשיקול דעתו הבלעדי של עורך המאגר. ניתנה הסכמת עורך המאגר כאמור, לא יהיה בכך כדי לשחרר את הספק הרשום מהתחייבות ואחריות או חובה כלשהי על פי כל דין ולפי מאגר זה.
2.9. שלמות ההצעה ואחריות כוללת
ברור ומוסכם על הצדדים כי ההצעה המוגשת היא שלמה ומוצעת כיחידה אינטגרטיבית אחת. מגיש ההצעה יהיה אחראי לכל הפעילויות והתוצרים.

2.10. סמכות השיפוט

סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים ולעניינים הנוגעים למאגר, או בכל תביעה הנובעת מהליך ניהולו, תהיה בבתי המשפט המוסמכים בירושלים.
2.11. דרישות אבטחה וביטחון

· הזוכה יעמוד בדרישות קציני הביטחון ו/או כל גורם אחר המוסמך מטעם המזמין בקיום דרישות אלו ו/או עורך המאגר.   

· הזוכה ימסור לקציני הביטחון של המזמינים, לפי בקשתם, כל פרט לגבי כל עובד אשר מגיע לאתרי המזמינים לשם אספקת השירותים המבוקשים. בנוסף, מתחייב הזוכה לקיים את כל ההוראות שיימסרו לו על ידי קציני הביטחון. המזמין רשאי למנוע כניסתו של עובד לשטח המזמין מכל סיבה שהיא. במשרדים ו/או באתרים ביטחוניים בהם יידרש הזוכה להעמיד עובדים בעלי סיווג בטחוני גבוה, יבצע המזמין את תהליך האישור הביטחוני לעובדים שיוצמדו לאותם משרדים. בכל מקרה שיוחלף עובד אחד או יותר, עלות הבדיקה הביטחונית של העובד/ים חדש/ים תחול על הזוכה. 
· הזוכה יעביר למזמין, אם יידרש, אישור בטחוני בכתב שינתן על ידי קצין הביטחון של עורך המאגר. לצורך כך יעביר הזוכה לעורך המאגר, אם יתבקש:

· רשימה שמית ובה מספרי ת"ז של כל אחד מהעובדים שיועסקו במתן האירוח.
· מכתב חתום מאת כל אחד מהעובדים שיועסקו במתן השירותים, בו מוותר העובד על סודיות כלפי עורך המאגר ונותן הסכמתו לכך שעורך המאגר יעיין  במרשם הפלילי  לגביו. במידה והתגלו נסיבות בגינן קצין הביטחון של עורך המאגר סבור, כי יש להפסיק את עסקתו של עובד, בהתאם לשיקול דעתו המקצועי והבלעדי, רשאי לדרוש הפסקת מתן השירותים באמצעות אותו עובד לאלתר.
2.12. מרכז שירות

· הספק הרשום יפעיל מרכז שירות אשר יאוייש ע"י מוקדנים/יות לאספקת מידע, ייעזר במערכת המידע לקבלת הזמנות, ניהול תלונות לקוח – כל זאת ע"פ נוהלי עבודה מוגדרים למתן השירות המיטבי למזמינים.

· שעות פעילות מרכז השירות:  לפחות בימים א'- ה בין השעות: 08:00-17:00.
· נציגי השירות במשמרת: לפחות עובד אחד.
· מרכזייה: רב קווית, מענה קולי, זמן המתנה למענה אנושי שלא עולה על שלוש דקות.
2.13. נציג המזמין

הלקוחות והמשתמשים בשירותים המבוקשים הינם משרדי הממשלה ויחידות הסמך.                                    איש הקשר עם הספק הרשום ("נציג המזמין") הינו הסמנכ"ל למינהל ומשאבי אנוש בכל משרד /יחידת סמך ממשלתית או מי מטעמו. נציג המזמין יעביר לספקים הרשומים את רשימת נציגיו, הרשאים לעבוד מולו, עם חתימת הסכם ההתקשרות.

2.14. נציג הזוכה

הזוכה ימנה איש קשר מטעמו ("נציג הזוכה"),  אשר יעמוד לרשות נציג המזמין ובמהלך קיום ההשתלמות.

נציג הזוכה יוודא את מוכנות ותקינות כלל השירותים המבוקשים כולל טיפול בתקלות ואילוצים לפני תחילת הפעילות המיועדת, כך שכלל האירועים והפעילויות המתוכננות יתקיימו כסדרן- לשביעות רצון המזמין.                                                                                                          
2.15. אופן ביצוע השירותים המבוקשים 

1. המזמין יפנה בבקשה לקבלת הצעות מחיר ל-לפחות חמישה ספקים מהמאגר אשר עונים על מאפיינים וצורכי ההדרכה הספציפיים ( מיקום, גודל אולם כנסים, דרכי גישה וכו'). 
2. במקרה בו לא נמצאו חמישה ספקים במאגר העונים על המאפיינים וצורכי הדרכה שהוגדרו ע"י המזמין, יפנה המזמין לכל הספקים במאגר אשר עונים על המאפיינים וצורכי ההדרכה שהוגדרו ע"י המזמין.

3. הבקשה להצעת מחיר תכלול, בין היתר: מועד קיום הפעילות, כמות המשתתפים הצפוייה, כמות חדרים, ארוחות, אמצעי ציוד ודרישות ההדרכה נוספות.
4. הספק הרשום, אשר מקבל בקשה להצעת מחיר, מחוייב לענות למזמין עד 5 ימים ממועד שליחת  הבקשה.
5. המזמין יבחר את הזוכה ע"פ אחוז ההנחה המרבי אשר יינתן ממחירי נציבות שירות המדינה לפעילות אירוח המפורטים בסעיף 4 להלן.
6. לעורך המאגר, בלבד, שמורה הזכות לשנות את כללי הפנייה לספקים הרשומים לצורך קבלת הצעות מחיר לפעילות האירוח המיועדת. וזאת באישור ועדת המכרזים.
7. לאחר בחירת הזוכה על ידי המזמין יועמדו, על ידי הזוכה ולרשות המזמין, כלל מרכיבי השירותים המבוקשים המפורטים להלן לצורך בקרה מקדמית, וזאת לפחות שבועיים לפני תאריך האירוע המתוכנן.
8. במהלך הבדיקה המקדמית רשאי המזמין לפסול את כל או חלק מהשירותים המוצעים ע"י הזוכה בשל אי עמידה בדרישות כפי שנוסחו בפנייה להצעת המחיר. במקרה כזה רשאי המזמין לפנות לספק רשום אחר במאגר לאספקת כל או חלק ממרכיבי השירות המבוקש.
9. על הספק הרשום להמציא לעורך המאגר מידי רבעון, ולא יאוחר מה- 15 לחודש העוקב, או על פי דרישה (לפי המוקדם), דו"ח מפורט לגבי סוגי השירותים המבוקשים, כמויות השירותים המבוקשים ומחיריהם כפי שסופקו על ידו למזמינים לחודש החולף. הדו"חות יופקו לפי חתכים ומיונים שונים בטבלה שתוכן על ידי עורך המאגר, ותועבר לספק רשום לאחר מועד החתימה על הסכם ההתקשרות. הדו"חות יוגשו על גבי דיסקט וישלחו בדואר אלקטרוני לכתובת: yarons@mof.gov.il בצירוף תדפיס חתום שיישלח לעורך המאגר.
2.16. אמנת שירות (SLA)

2.16.1. כללי

1. אמנת השירות מגדירה את רמת השירות המינימאלית הנדרשת מן הזוכה במהלך כל תקופת ההתקשרות ואת הפיצוי המוסכם שניתן להשית עליו בגין אי עמידה ברמת השירות המיני מלית המוסכמת (להלן: רמת השרות).
2. במידה והזוכה לא יעמוד ברמת השירות יושת עליו פיצוי מוסכם בהתאם לעניין ולמידת החריגה מהרמה המוגדרת.
3. מימוש פיצויים מוסכמים יכול וייעשה על ידי המזמין/ עורך המאגר  בדרך של קיזוז מחשבונית שהגיש הספק, חילוט ערבות או חלק ממנה, או בכל דרך אחרת שנקבעה בנהלים/הנחיות להם כפופים משרדי הממשלה.

2.16.2. נוהל הגשת תלונה  בגין פגיעה ברמת השירות ("ליקוי") 
2.16.2.1 הרשאה לגשת תלונה
נציג המזמין אשר ישהה בכל עת קיום הפעילות במתקן האירוח רשאי להעביר את השגותיו / תלונותיו בגין פגיעה ברמת השירות המובטחת ע"י הזוכה.
2.16.2.2 אופן העברת התלונה
1. פנייה ישירה בע"פ או בטלפון לנציג הזוכה/מנהלי המתקן אודות הליקוי המתרחש.

2. במידה והליקוי אינו מטופל לשביעות רצונו של נציג המזמין, יתעד נציג המזמין את הליקוי, שעת ההתרחשות, הגורמים אליהם פנה והזמן שעבר עד לתיקונו או לאי תיקונו.
3. העתק מטופס התלונה יועבר ל: חשב המשרד המזמין, נציג הזוכה, מנהל המתקן ועורך המאגר.
2.16.2.3 אופן הטיפול בתלונה ע"י המזמין
1. עם  קבלת החיוב ממתקן האירוח, יעביר חשב המזמין בכתב אל נציג הזוכה ומנהל מתקן האירוח הודעה כי הנזקים בגין הליקויים המתוארים בדוח התלונה - יקוזזו מסכום החיוב בהתאמה לפיצוי המוסכם המתואר בטבלה שלהלן – סעיף 2.16.3.
2. לזוכה תהא זכות לטעון בכתב נגד הקיזוז תוך תקופה של 14 ימי עבודה מתאריך שליחת ההודעה ע"י חשב המזמין אליו.

3. נציג המזמין רשאי למלא דוח אודות ליקויים נוספים אשר אינם מופיעים בטבלה שבסעיף 2.16.3 להלן. יובהר כי למזמין תעמוד זכות קיזוז בגין ליקויים אלו בכפוף לקבלת אישור עורך המאגר וזאת בנוסף לכל זכות אחרת העומדת למזמין ולעורך המאגר ע"פ החוק.  
2.16.3.  רמת שירות נדרשת

בטבלה שלהלן מוגדר שיעור הפיצוי המוסכם  בגין פגיעה ברמת השירות:

	הנושא
	שיעור הפיצוי המוסכם

(חלקי שעה ייחשבו כשעה אחת)

	מענה טלפוני במרכז השירות של הזוכה.
	500 ₪  עבור כל חמש דקות של המתנה מעבר לחמש הדקות הראשונות.

	אי מענה של הזוכה לבקשת המזמין לקבלת הצעת מחיר לפעילות אירוח.
	1,000 ₪ על כל יום של פיגור מעל 5 ימי עבודה משליחת הבקשה אל הזוכה. וזאת עד לתקרה מקסימאלית של 10,000 ₪.

	עיכוב של למעלה משעה אחת במוכנות מתקן האירוח לקליטת המשתתפים וביצוע הפעילות המתוכננת.
	2,000 ₪ עבור כל שעת איחור עד ארבע שעות איחור.

מעל ארבע שעות הפעילות תחשב כפעילות שבוטלה ע"י הספק ותגרור פיצוי נוסף של 10,000 ₪.  

	היעדר מרכיב מובטח באחת מן הארוחות/הכיבוד
	1,000 ₪ על כל חצי שעת איחור בתיקון הליקוי. 

	ארוחה/כיבוד באיכות ירודה
	1,000 ₪ על כל חצי שעת איחור בתיקון הליקוי.

	שירות לקוי מצד עובדי חדר האוכל
	500 ₪ עבור כל חצי שעת איחור בתיקון הליקוי.

	ליקויים בנגישות מובטחת לנכים ובעלי מוגבלויות
	5,000 ₪ עבור כל פעילות שקוימה כאשר הליקוי קיים.

	אבזור חסר בחדרי ההרצאות/ הלינה/אולם הכנסים
	100 ₪ עבור כל 5 דקות איחור בתיקון הליקוי.

	אי הימצאות נציג הזוכה בעת קיום הפעילות ע"י המזמין במתקן האירוח
	100 ₪ בגין כל שעת אי הימצאות  נציג הזוכה.

	ליקויים בניקיון מבני המתקן בהם המזמין עורך את הפעילות
	500 ₪ בגין כל שעת איחור בתיקון הליקוי.

	מפגעים ורעשים סביבתיים בעת ביצוע הפעילות במתקן האירוח 
	500 ₪ עבור כל שעת איחור בתיקון הליקוי.


3. התחייבויות ואישורים – ספק רשום

3.0.1. ערבות בגין השתייכות למאגר

ספק רשום  יעמיד  לעורך המאגר  ערבות אוטונומית בלתי מוגבלת על סך 25,000 ₪ (עשרים וחמישה אלף שקלים חדשים), לפקודת משרד האוצר בנוסח המחייב כמפורט בנספח 3.01 להלן, למשך תקופת ההתקשרות בתוספת 60 יום לאחר תום התקופה. הערבות תהיה צמודה למדד המחירים לצרכן הידוע ביום האחרון להגשת ההצעות לפנייה. היה ויחליט עורך המאגר לממש את האופציה המוקנית לו להאריך את תקופת ההתקשרות יאריך הזוכה את הערבות בהתאם, עד ל- 60 יום לאחר תום כל תקופת התקשרות נוספת. זוכה אשר יסרב להארכת תקופת ההתקשרות או תוקף הערבות ערבותו תחולט. 
למען הסר ספק, עורך המאגר רשאי לחלט את הערבות במקרה שהזוכה לא יעמוד במי מהתחייבויותיו בהתאם להצעתו, לתנאי פנייה זאת ולהסכם ההתקשרות ו/או ינהג שלא בתום לב לכל אורך תקופת ההתקשרות ו/או ייסוג מהצעתו.

הערבות תהיה ערבות בנקאית או של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א-1981.
ערבות זו תחליף את הערבות בגין הגשת הצעה המפורטת בסעיף 2.0.1. 
3.0.2. התחייבות ספק רשום

הספק הרשום יצהיר כי הוא קרא את כל תנאי הפנייה ודרישותיה, כי הוא הבין אותן, וכי הוא מתחייב למלא אחר כל התנאים והדרישות של הפנייה, ההצעה והסכם ההתקשרות, בדייקנות, ביעילות, במומחיות ובמיומנות, לשביעות רצון עורך המאגר, ובמועדים אשר ייקבעו על ידו  והכל בכפוף להוראות הפנייה והסכם ההתקשרות.

הספק הרשום  יחתום על התחייבות בנוסח המחייב בנספח 3.0.2.

נוהל מפת"ח (N)
3.0.3. הסכם התקשרות 
הספק הרשום יחתום על הסכם ההתקשרות המצורף בנוסח המחייב בנספח 3.0.3, חתום בראשי תיבות ידי מורשה/י החתימה של הספק הרשום (כמוצהר) ובחותמת התאגיד בכל עמוד, וכן בחתימה מלאה במקום המיועד לכך בסוף ההסכם על ידי מורשה/י החתימה של  המציע וחותמת התאגיד.  

4. השירותים המבוקשים ומחיריהם המרביים
התעריפים המרביים לאספקת השירותים המבוקשים נסמכים על הוראת השעה של החשב הכללי ונציבות שירות המדינה מספר: 13.4.5 המתפרסמת מעת לעת באתר מינהל הרכש הממשלתי: www.mr.gov.il
	סוג השירות למשתתף יחיד בחדר זוגי
	מחיר מרבי בש"ח ללא מע"מ

	B.F יום אכסון וכלכלה בתנאי פנימייה מלאים 
 (3 ארוחות + 2 כיבודים + לינה)
	253

	B.H יום אכסון וכלכלה בתנאי חצי פנסיון 
(2 ארוחות + כיבוד + לינה)
	215

	B.B לינה + ארוחת בוקר
	178

	יום עיון מהשעה 08.30 עד 17.00, 

הכולל:  ארוחת צהריים + כיבוד קל (קפה  +  עוגה/ כריך ) + קפה נוסף
	71

	ארוחת בוקר
	23

	ארוחת צהריים / ערב


	52

	ארוחה קלה (במקום ארוחת צהריים או ערב)
	23

	כיבוד קל (קפה + עוגה/כריך)
	13

	קפה
	6


התעריפים הרשומים לעיל הינם התעריפים המרביים לתשלום עבור אכסון וכלכלה. 
הממונה על ההדרכה, בתיאום עם חשב המשרד או נציגו, רשאי לנהל משא ומתן עם נותני השירות להורדת התעריפים המצוינים לעיל.
יש לפעול ככל שניתן לרכז את פעילויות ההדרכה בחודשים בהם התעריפים זולים יותר.
שירותים נוספים
בתי מלון ברמה של 5 כוכבים - בבתי מלון שרמת המבנים ורמת השירות בהם תואמים למלונות ברמה של 5 כוכבים, ניתן להוסיף לתעריף הרשום לעיל עד 4 ש"ח למשתתף לא כולל מע"מ, ובתנאי שתוספת זו לא תעלה על סך של 330 ₪ ליום לא כולל מע"מ לכלל המשתתפים.
פעולות הדרכה ללא לינה – בקיום פעילות הדרכה ללא לינה, בבתי מלון ברמה של 5 כוכבים בלבד, ניתן להוסיף לעלות יום הפעילות עד 330 ₪ לא כולל מע"מ עבור שימוש באולם ההרצאות.
קפה רץ - במקרים בהם יוחלט בין הספק למזמין על קפה רץ, ניתן להוסיף לתעריף הרשום לעיל  עד 4 ₪ למשתתף ליום לא כולל מע"מ.
כיתת לימוד נוספת – במידה ותידרש כיתת לימוד נוספת במקרה של פיצול קבוצת המשתלמים, המחיר המרבי עבור כל כיתת לימוד נוספת יהיה עד 110 ₪ ליום לא כולל מע"מ.
5.נספחים
	מספר
	שם הנספח

	2.0.1
	ערבות בגין הגשת ההצעה
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	התחייבות לעמידה בדרישות ביטוח
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	התחייבות ספק רשום
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	הסכם ההתקשרות


נספח 2.0.1
ערבות בגין הגשת הצעה
	
	
	
	

	שם הבנק / חברת הביטוח
	כתובת
	טלפון
	פקס


כתב ערבות

לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות החשב הכללי

הנדון: ערבות מס' _______________
אנו ערבים בזאת כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 10,000₪ (במילים: עשרת אלפים שקלים חדשים), אשר תדרשו מאת ______________ (להלן - "החייב") בקשר עם מאגר ספקים לאירוח פעילות הדרכה. אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 7 ימים מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם ומבלי לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב. 

ערבות זו תהיה בתוקף מיום- _______ עד יום-_________, אלא אם כן תוארך על פי בקשת החייב או על פי דרישתכם קודם לכן. 

ערבות זו אינה ניתנת להעברה או להסבה.

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו: 

________________
_______________
____________________

שם הבנק/חברת הביטוח
מספר הבנק והסניף
כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח 

___________
_______________
____________________

תאריך


שם החותם

חתימה וחותמת

נספח 2.1.7 התחייבות המציע עבור תשלומים סוציאליים, שכר מינימום ועמידה בדרישות החוק לנגישות אנשים עם מוגבלויות 

התחייבות

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ מצהיר כי אני מוסמך להתחייב בשם ____________ (להלן: המציע) המבקש להתקשר עם מינהל הרכש הממשלתי לצורך השתתפות במאגר ספקים  לאירוח פעילות הדרכה (להלן- המציע).

המציע מתחייב לעמוד בכל דרישות התשלומים הסוציאליים ושכר מינימום לעובדים וכן לקיים את חוקי העבודה לגבי העובדים שיועסקו על ידו במהלך כל תקופת ההתקשרות. 
כמו כן מתחייב המציע כי במידה ויוכרז כספק רשום הוא יעמוד בכל דרישות החוק הנוגעות לנגישות נכים ובעלי מוגבלויות במתקן האירוח המוצע על ידו.
בכבוד רב,

______________             _______________          ______________

שם                                         חתימה + חותמת                    תאריך

אישור עו"ד
אני הח"מ _________, עו"ד, מאשר כי ביום _________ הופיע בפניי מר ___________ ת"ז ______________ ולאחר שהסברתי לו את משמעות ההתחייבות לעיל, הוא אישר כי הבין וחתם עליה בפניי.

_____________
________________
____________________

שם עו"ד


כתובת


טלפון 

_____________
________________
____________________

תאריך



מספר רישיון

חתימה וחותמת

נספח 2.1.12 העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום
תצהיר

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן - "המציע") המבקש להתקשר עם מינהל הרכש הממשלתי לצורך השתתפות במאגר ספקים לאירוח פעילות הדרכה. 

אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו-1976 (להלן – "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 
המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.
(סמן X במשבצת המתאימה)

· המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים, התשנ"א- 1991 (להלן – חוק עובדים זרים)וחוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987 (להלן- חוק שכר מינימום) עד למועד האחרון להגשת ההצעות (להלן: " מועד להגשה") מטעם המציע במאגר לאירוח פעילויות הדרכה.
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין ביותר משתי עבירות  לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום וחלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות  לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום ולא חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת:

__________________ ________________
____________________

תאריך



שם


חתימה וחותמת
אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

____________
________________
____________________

תאריך


מספר רישיון

חתימה וחותמת

נספח 2.1.13
אישור פרטי והתחייבויות מציע 
לכבוד מינהל הרכש הממשלתי  - החשב הכללי

משרד האוצר

א.ג.נ.,

הנדון: מאגר ספקים לאירוח פעילות הדרכה (להלן - "המאגר")
אני _____________________________, עו"ד מאשר את הפרטים הבאים לגבי המציע      עו"ד (שם מלא)

עבור ההשתתפות במאגר.

1. שם המציע כפי שהוא רשום במרשם: ___________________________________

2. סוג התארגנות:

___________________________________

3. תאריך הרישום:

___________________________________

4. מספר מזהה:


___________________________________
5. מספר חשבון בנק: 

___________________________________
6. איש הקשר מטעם המציע –
שם___________________________________________________________ 
כתובת_________________________________________________________
טלפון_________________________________________________________ 

טלפון נייד _____________________________________________________
פקס   ____________________________________________________
דוא"ל  ___________________________________________________

7. פרטי המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ודרישות נוספות כמו חותמת, אם ישנן:
שם:  ___________  ת"ז: _____________  דוגמת חתימה: _______________

שם:  ___________  ת"ז: _____________  דוגמת חתימה: _______________
 
הנ"ל מוסמכים להתחייב בשם המציע  ביחד / לחוד  (יש להקיף בעיגול).
8. מצורף בזאת פרטיכל ישיבת הנהלת החברה המגדיר את מורשי וזכויות החתימה של  המציע.

בכבוד רב
_____________
________________
____________________

שם עו"ד


כתובת


טלפון 

_____________
________________
____________________
תאריך



מספר רישיון

חתימה וחותמת

נספח 2.1.15  התחייבות המציע לעמוד בכל תנאי ההשתתפות במאגר הספקים

תצהיר

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________  מצהיר כי אני מוסמך להתחייב בשם ___________________ (להלן - "המציע") המבקש להתקשר עם מינהל הרכש הממשלתי  לצורך השתתפות במאגר ספקים  לאירוח פעילות הדרכה. 

המציע מתחייב לעמוד בכל תנאי ההשתתפות במאגר על כל נספחיו וחלקיו.
בכבוד רב,

______________             _______________          ______________

שם                                         חתימה + חותמת                    תאריך

אישור עו"ד
אני הח"מ _________, עו"ד, מאשר כי ביום _________ הופיע בפניי מר ___________ ת"ז ______________ ולאחר שהסברתי לו את משמעות ההתחייבות לעיל, הוא אישר כי הבין וחתם עליה בפניי.

________________________________________________________

שם עו"ד


כתובת


טלפון 

_____________
________________
____________________

תאריך



מספר רישיון

חתימה וחותמת

נספח 2.1.16 זכויות הקניין

תצהיר

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
הנני נותן תצהיר זה בשם _____________________ שהוא המציע המבקש להתקשר עם מינהל הרכש הממשלתי  לצורך השתתפות במאגר ספקים  לאירוח פעילות הדרכה, (להלן - "המציע"). אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
(סמן X במשבצת המתאימה)

· המציע הוא בעל זכויות הקניין, זכויות הפטנטים, זכויות היוצרים והזכויות האחרות הגלומות בהצעתו (להלן ביחד -  "זכויות הקניין"), ולא קיימת מניעה משפטית כל שהיא להגיש הצעתו ולהתקשר לפיה עם עורך המאגר כמפורט ההשתתפות במאגר.  

· זכויות הקניין או זכויות כלשהן ביחס להצעה הן בידי _____________________________ והמציע מורשה לפעול מטעמו למכור ולתחזק את מוצריו.

המציע מתחייב לשפות ולפצות את עורך המאגר בגין נזקים כלשהם בשל תביעות צד ג' נגדו כתוצאה מהפרת זכויות קניין כלשהן בשל ההצעה או ההתקשרות של מינהל הרכש הממשלתי  בעקבות הרכישה או השימוש במוצרים הכלולים בהצעתו.

זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת:

______________             _______________          ______________

שם                                         חתימה + חותמת                    תאריך

אישור עורך הדין
אני הח"מ ________________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _____________________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' _________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

_________________
________________
______________________

תאריך



מספר רישיון

חתימה וחותמת
נספח 2.1.17 הצהרה לעניין ניגוד עניינים

לכבוד
מינהל הרכש הממשלתי 

אגף החשב הכללי

משרד האוצר

הנדון: מאגר ספקים  לאירוח פעילות הדרכה (להלן - "המאגר").
אני 
הח"מ _________________________   ת"ז_______________ נציג _____________________  (להלן: המציע) המוסמך ליתן תצהיר זה מטעם המציע מצהיר בזה כדלקמן : 

למיטב ידיעתי אין בהגשת הצעה למאגר ובביצועה בפועל במקרה של זכייה, משום ניגוד עניינים עסקי אישי של המציע או של עובדיו או של ספקי משנה וחברות צד שלישי המעורבים בהצעה או בביצועה.

בנוסף לכך, הנני מצהיר כי במידה ויחול שינוי באמור לעי"ל  אודיע על כך לעורך המאגר ללא דיחוי.

חתימה+חותמת : ___________________   תאריך: ____________

אישור עורך הדין
אני הח"מ ________________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _____________________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' _________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

_________________
________________
______________________

תאריך



מספר רישיון

חתימה וחותמת
נספח 2.1.19
הצהרת סודיות

התחייבות לשמירת סודיות

שנערכה ונחתמה ב_________ ביום ______ בחודש _____________שנה _________

על ידי:
שם
___________________________

ת"ז\ ח"פ
___________________________
כתובת
___________________________
הואיל
ומינהל הרכש הממשלתי מתכוון לרכוש שירותים מספקים הרשומים במאגר  ספקים  לאירוח פעילות הדרכה (להלן - "המאגר");
והואיל
והנני עשוי, אני או מי מטעמי, לרבות עובדיי,  להיות מועסק בקשר לאספקת השירותים כמפורט בבקשת ההצעות להשתתפות במאגר;

והואיל
והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם מעוניינת מדינת ישראל להגן.
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:
הגדרות

בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:

"השירותים" – מתן השירות בהתאם למפורט ההשתתפות במאגר.  

"מידע" - כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיו"ב הקשור באספקת השירותים בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי בקשר לאספקת השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר יימסר ע"י מדינת ישראל ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמה. 
שמירת סודיות
הנני מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך אספקת השירותים. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים.

הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.

ולראיה באתי על החתום:
שם+חותמת:____________________  חתימה:______________________

נספח 2.1.20  התחייבות לעמידה בדרישות הביטוח
תצהיר

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (המבקש להתקשר עם מינהל הרכש הממשלתי לצורך השתתפות במאגר ספקים  לאירוח פעילות הדרכה,  (להלן - "המציע")
אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
המציע מתחייב כי במידה ויוכרז כספק רשום, ירכוש ויקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרדי הממשלה, ולהציג למשרד הממשלתי ולגוף הנלווה, את הביטוחים הכוללים הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:-

 1. ביטוח חבות המעבידים
א.   הספק הרשום יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי  מדינת  ישראל  והשטחים המוחזקים;

ב.   גבולות האחריות לא יפחתו מסך 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה  ולתקופת
ביטוח (שנה);

ג.    הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרדי הממשלה והגופים הנלווים  היה
ונטען לעניין  קרות  תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי  הספק הרשום.
2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
א.  הספק הרשום יבטח את אחריותו החוקית על פי כל דין בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

ב.  הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרדי הממשלה והגופים הנלווים ככל
שייחשבו  אחראים למעשי ו/או  מחדלי הספק הרשום פועלים מטעמו.
ג.  גבולות האחריות למקרה ולתקופה לא יפחתו מסך – 2,500,000   דולר ארה"ב;

ד.  בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY;

ה.  הביטוח יורחב לכסות את  המשתתפים בפעילויות אשר ייחשבו צד שלישי.
ו.  רכוש מדינת ישראל ורכוש המשתתפים ייחשב רכוש צד שלישי.
3. ביטוח אחריות מקצועית
א. הספק הרשום יבטח את אחריותו המקצועית  בגין פעילותו בביטוח אחריות מקצועית.
ב. הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק הרשום ועובדיו וכל הפועלים מטעמו, ואשר אירע כתוצאה ממעשה רשלנות, לרבות מחדל, טעות  או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית בתום לב, בקשר לארגון ימי עיון  הכוללים פעילויות נופש עבור משרדי הממשלה וגופים נלווים.

ג. גבולות האחריות למקרה ולשנה לא יפחתו מסך - 500,000 דולר ארה"ב

ד.  הפוליסה תכלול את ההרחבות הבאות:

    - אי יושר של עובדים; 

    - אובדן מסמכים;

    - הוצאת דיבה, לשון הרע;

   -  אחריות צולבת - Cross Liability 

ה. הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרדי הממשלה והגופים הנלווים  ככל שיחשבו אחראים  למעשי ו/או מחדלי הספק הרשום וכל הפועלים מטעמו.

4. ביטוח נוספים
הספק הרשום  ידאג ויוודא לגבי: 

א. מקום קיום האירוע  - למפעילי מקום קיום האירועים  יהיה ביטוח אחריות כלפי צד  שלישי בגבול  אחריות שאינו פחות מסך 5,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופה,  וכן ביטוח רכוש למבנים ותכולתם. הביטוחים יורחבו לכלול סעיף ויתור על זכות  השיבוב כלפי מדינת ישראל – משרד האוצר, רשות המיסים בישראל, וכל המשתתפים באירועים הנערכים  במקום.
ב. בעלי מקצוע, ספקים,  קבלני משנה - יציגו ביטוחים מתאימים לגבי ציוד וכל רכוש אחר אשר יעשו שימוש במקום האירוע וכן ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, וביטוח חבות מעבידים כלפי עובדיהם  וכאשר הפעילות משולבת עם כלי רכב גם ביטוחי כלי רכב  הכוללים ביטוח חובה, רכוש ואחריות כלפי   צד שלישי.
ג. מפעילי פעילות ספורט אתגרי - מפעילי הפעילויות בתחום יציגו ביטוח אחריות כלפי צד שלישי   בגבול  אחריות שאינו  פחות מסך 2,500,000 דולר ארה"ב.
5. כללי

בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:

א.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :  מדינת ישראל – משרדי הממשלה והגופים הנלווים.
ב.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם  ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום למשרד האוצר, עורך המאגר.
ג.  המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל,   משרדי הממשלה והגופים הנלווים  ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק  מתוך כוונת זדון.
ד.  הספק הרשום יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
ה.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק הרשום.
ו.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, משרדי הממשלה והגופים הנלווים והביטוח הינו בחזקת  ביטוח  ראשוני המזכה  במלוא הזכויות על פי הביטוח.
 ז.  תנאי הכיסוי של הפוליסות חבות מעבידים ואחריות כלפי צד שלישי  לא יפחתו מהמקובל על פי  תנאי  "פוליסות נוסח ביט".
העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימת המבטח על ביצוע הביטוחים יומצאו על ידי הספק הרשום למשרדי הממשלה והגופים הנלווים   עד למועד חתימת הסכם ההתקשרות.    

הספק הרשום מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרדי הממשלה והגופים הנלווים  להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק הרשום מתחייב לחדש את כל הביטוחים לכל אורך תקופת ההסכם ולהמציא להם את העתקי פוליסות הביטוח מאושרות על ידי המבטח או אישור בחתימתו על חידושן לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופות הביטוח הקיימות. 

אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק הרשום מכל חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי חוזה זה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל- משרדי הממשלה והגופים הנלווים  על כל סעד או זכות המוקנים לה על פי הדין ועל פי  חוזה זה.

זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת:

______________             _______________          ______________

שם                                         חתימה + חותמת                    תאריך

אישור עורך הדין
אני הח"מ ________________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום _____________________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' _________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

_________________
________________
______________________

תאריך



מספר רישיון

חתימה וחותמת
 נספח 3.0.1
ערבות בגין השתתפות במאגר 
	
	
	
	

	שם הבנק / חברת הביטוח
	כתובת
	טלפון
	פקס


כתב ערבות

לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות החשב הכללי

הנדון: ערבות מס' _______________
אנו ערבים בזאת כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך של 25,000₪ (במילים: עשרים וחמישה אלף שקלים חדשים), שיוצמד למדד המחירים לצרכן שפורסם ביום​​​​​​​​​​​​​​​-________אשר תדרשו מאת ______________ (להלן - "החייב") בקשר עם מאגר ספקים  לאירוח פעילות הדרכה.

אנו נשלם לכם תוך 7 ימים ממועד דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו בדואר רשום כל סכום הנקוב בדרישתכם הנ"ל, בלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם או לבססה, מבלי שתידרשו תחילה להסדיר את סילוק הסכום כאמור מאת החייב ומבלי שנטען כל טענת הגנה שתעמוד או שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיובו כלפיכם, וזאת בתנאי שהסכום הכולל שנשלם לכם עפ"י ערבותנו זו לא יעלה על הסכום הנקוב לעיל. 

ערבותנו זו תהיה בתוקף מיום __________ עד ליום __________ אלא אם כן תוארך עפ"י בקשת החייב או על פי דרישתכם קודם לכן.  

ערבות זו אינה ניתנת להעברה או להסבה.

דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חברת הביטוח שכתובתו: 

__________________
_____________     __________________

שם הבנק/חברת הביטוח

מספר הבנק והסניף
           תובת סניף הבנק/חברת הביטוח 

__________________
_______________
_________________

תאריך



שם החותם


חתימה וחותמת

נספח 3.0.2
התחייבות ספק רשום

לכבוד
עורך המאגר - החשב הכללי

משרד האוצר

אנו _________________________,  ______________________ מורשי החתימה מטעם _____________(להלן: המציע) מצהירים בזה:

כי קראנו את כל תנאי מאגר ספקים  לאירוח פעילות הדרכה ודרישותיו, הבנו אותן ואנו מתחייבים למלא אחר כל התנאים והדרישות של ההשתתפות במאגר, ההצעה והסכם ההתקשרות, בדייקנות, ביעילות, במומחיות, במיומנות ובתום לב, לשביעות רצון עורך המאגר, ובמועדים אשר ייקבעו על ידו, והכל בכפוף להוראות ההשתתפות במאגר והסכם ההתקשרות.
שם: 
____________________

חתימה: ________________

שם: 
____________________

חתימה:_________________

תאריך: ____________________

נספח 3.0.3
הסכם התקשרות

מאגר ספקים לאירוח פעילות הדרכה
נערך ונחתם בירושלים ביום................ בחודש............... 2010.
ב י ן


ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל
על ידי מינהל הרכש הממשלתי  באגף החשב הכללי במשרד האוצר
(להלן - "עורך המאגר")










מצד אחד
ל ב י ן

________________________
מכתובת ________________________________

 (להלן - "הספק")










מצד שני

הואיל
ועורך המאגר מעוניין לקבל שירותי אירוח פעילות הדרכה למשרדי הממשלה ויחידות הסמך (להלן – "השירות") כמפורט וכמוגדר במסמכי מאגר ספקים לאירוח פעילות הדרכה, (להלן - " הפנייה לקבלת הצעות "), המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה; 
והואיל
והספק הגיש הצעה להיכלל במאגר, המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה (להלן - "ההצעה"), והוא מצהיר כי הוא מוכן לספק את השירות המבוקש בהתאם לאמור ההשתתפות במאגר, בהצעת הספק ובהסכם זה; 
והואיל
ובכפוף לחתימתו על הסכם זה וקיום יתר הדרישות המפורטות כתנאי להשתתפות במאגר, ועדת ההשתתפות במאגרים של עורך המאגר בחרה לכלול את הספק בתוך מאגר הספקים;

לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:
1. כללי
1.1 הפנייה לקבלת הצעות להיכלל במאגר ספקים לאירוח פעילויות הדרכה  עבור משרדי הממשלה ויחידות הסמך  (על כל נספחיה,תנאיה, דרישותיה וחלקיה) (להלן- הפנייה לקבלת הצעות) מהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה.
1.2 המבוא להסכם מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
1.3 בהסכם זה תהיה למונחים המשמעות המופיעה בפנייה לקבלת הצעות.

1.4 פרשנות ההסכם תיעשה באופן המקיים את דרישות הפנייה לקבלת הצעות המפורשות והמשתמעות בצורה המלאה ביותר. 
1.5 הכותרות שבהסכם זה משמשות לנוחיות בלבד, ואין לפרש הוראות הסכם זה על פיהן. 
1.6 האמור בלשון יחיד נכון גם לרבים וההפך; האמור בלשון זכר נכון גם בלשון נקבה וההפך.
2. היקף ההתקשרות
2.1 הספק יספק את השירות המבוקש, כמפורט בפנייה לקבלת הצעות, במועדים ובתכנים אשר ייקבעו על ידי המשרד המזמין. 

2.2 תקופת ההתקשרות עם הספק הינה  לשלוש שנים מיום החתימה על הסכם זה. לעורך המאגר יש אופציה להארכת תקופת ההתקשרות לתקופות של עד שנה אחת בכל פעם ולא יותר משנתיים. 

3. התחייבויות והצהרות הספק
3.1 הספק מצהיר כי הוא קרא את כל תנאי הפנייה לקבלת הצעות ודרישותיה, כי הוא הבין אותם, וכי הוא מתחייב למלא אחר כל התנאים והדרישות של ההשתתפות במאגר, ההצעה והסכם זה, בדייקנות, ביעילות, במומחיות ובמיומנות, לשביעות רצון עורך המאגר, ובמועדים אשר ייקבעו על ידי עורך המאגר, והכול בכפוף להוראות הפנייה לקבלת הצעות והסכם זה. 

3.2 הספק יספק את השירות המבוקש לפי הזמנה חתומה מראש בידי מורשי החתימה של המשרד המזמין (להלן - "ההזמנה"). 

3.3 הספק מתחייב כי לכל אורך תקופת ההתקשרות (וההארכות אם תהיינה), יהיו ברשותו האמצעים והתנאים הנדרשים לביצוע כל ההזמנות שיקבל והכול על הפנייה לקבלת הצעות והסכם זה.
3.4 הספק מצהיר בזה ומתחייב כי ברשותו הציוד, המבנים, הניסיון, המיומנות, הידע, הכלים המכשור, האישורים וכוח האדם הדרושים לאספקת השירות המבוקש, וכי הוא יספקו למשרד המזמין לצורך ביצוע התחייבויותיו לפי הפנייה לקבלת הצעות והסכם זה. 
3.5 הספק מצהיר כי כל הפרטים שמסר לעורך המאגר בהצעתו, ובכללם פרטים על ניסיונו ויכולתו לספק את השירות המבוקש, הינם מלאים ונכונים. 
3.6 הספק מתחייב כי השירות המבוקש אשר יסופק על ידו יעמוד בדרישות הפנייה לקבלת הצעות. 

3.7 הספק מתחייב לשתף פעולה עם עורך המאגר והמשרד המזמין בכל הקשור למילוי התחייבויותיו על פי הסכם זה, לרבות התחייבות לתקן, לשפר ולהחליף את כל הטעון תיקון, שיפור והחלפה בסמוך לקבלת הודעת עורך המאגר בדבר הצורך בכך. 

4. פיקוח
4.1 עורך המאגר יהיה רשאי לערוך על פי שיקול דעתו או לדרוש מהספק לבצע בדיקות אקראיות לבחינת איכות השירות שיסופק כמפורט בפנייה לקבלת הצעות. המזמין אינו מתחייב לבדוק את השירות מיד עם קבלתו ועל אף האמור בכל דין הוא לא יהיה מנוע מלטעון כי השירות אינו מתאים לדרישות הפנייה לקבלת הצעות וההסכם גם אם טענות אלה הועלו כעבור זמן ממועד אספקתו.

4.2 הספק יאפשר לעורך המאגר או לנציג המשרד המזמין לפקח על אספקת השירות המבוקש, טיבו ואיכותו, ולהיכנס לצורך זה לכל מקום, על מנת לבדוק ולפקח על אופן מילוי התחייבויותיו.
5. סודיות

הספק מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם כל מידע אשר יגיע לידיו בקשר לשירות המבוקש על פי הסכם זה, בין אם נתקבל לפני תחילת ההתקשרות, במהלכה או לאחר סיומה.

הספק מתחייב להחתים את עובדיו על התחייבות לשמירת סודיות המסומנת כנספח  0.6.2.8 לפנייה לקבלת הצעות.

6. יחסים בין הצדדים
מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים כי: 
6.1 הסכם זה יוצר יחס בין עורך מאגר או המשרד המזמין לבין לספק המבצע הזמנות בלבד, והוא אינו יוצר יחסי עובד ומעביד. 
6.2 עורך המאגר ו/או המשרד המזמין לא ישלמו כל תשלום בגין הזכויות הסוציאליות בקשר לאנשים המועסקים על ידי הספק, לרבות ביטוח לאומי, שכר מינימום, הפרשות למיניהם וכיו"ב

6.3 הספק יהיה אחראי בצורה בלעדית לכל תשלום, שיפוי בגין נזק או פיצויים או כל תשלום אחר המגיע ממנו על פי כל דין לאנשים המועסקים על ידו, או לכל אדם אחר, בשל פעולות שביצע, רשלנות, מחדל, קיום בחוסר תום לב או בגין כל עבירה על החוק לרבות דיני העבודה

7. תמורה
7.1 תמורת ביצוע מלוא התחייבויותיו של הספק לפי ההשתתפות במאגר והסכם זה, ישלם המשרד המזמין  לספק את המחיר כמפורט בהצעת הספק הפרטנית (להלן - "התמורה"). 

7.2 מס ערך מוסף בשיעור החוקי המתחייב מהמחירים הנ"ל יתווסף לתמורה וישולם בצירוף לכל תשלום שישלם עורך המאגר לספק בכפוף להנפקת חשבונית כדין.
7.3 התמורה הנזכרת בסעיפים  7.1 ו - 7.2 מהווה תמורה מלאה, מוחלטת וסופית למילוי כל התחייבויות המשרד המזמין כלפי הספק לפי ההשתתפות במאגר והסכם זה. 
7.4 לאחר קבלת התמורה לעיל, לספק ולמי מטעמו לא יהיו כל טענות ו/או דרישות מאת המשרד המזמין או מאת עורך המאגר.
7.5 הספק לא יהא זכאי לכל תשלום או פיצוי כל שהוא בקשר עם אספקת שירות שאינו תואם את דרישות הפנייה לקבלת הצעות ו/או הצעת הספק לפנייה לקבלת הצעות ו/או תנאי הסכם זה ו/או תנאי הצעת המשרד המזמין הפרטנית ו/או הצעת הספק הפרטנית למתן השירותים.
7.6 המשרד המזמין ישלם את התמורה המגיעה לספק, תמורת אספקת השירות המבוקש תוך 60 ימים מתום החודש שבו נתקבלה אצלו חשבונית מס כחוק, בהתאם לכל תנאי ההשתתפות במאגר וההסכם ועותק מההזמנה. 

7.7 כללי התשלום המפורטים לעיל, כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר כפי שמתפרסמים מעת לעת.
8. תנאים לביצוע תשלומים

במעמד חתימת הסכם זה ובתחילת כל שנת כספים שתחול לאחר מכן במשך קיומו של הסכם זה וכן כתנאי מוקדם לביצוע תשלומים לספק על פי הסכם זה, ימציא הספק לחשב המשרד המזמין צילום תעודת עוסק מורשה בתוקף על פי חוק מס ערך מוסף, התשל"ו 1975 - (להלן – "החוק") וכן אישור מפקיד מורשה (כמשמעותו בחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו (1976-, או מרואה חשבון או יועץ מס כי הספק מנהל או פטור מלנהל את פנקסי החשבונות והרשומות שעליו לנהלם על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש] ועל פי החוק וכמו כן שהספק נוהג לדווח לפקיד השומה על הכנסותיו ולמנהל מע"מ על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי החוק. 
9. הפרת ההסכם

9.1 מבלי לגרוע מכלליות האמור בהסכם זה ו/או ההשתתפות במאגר ו/או בכל דין אחר, הפרת הסעיפים הבאים תחשב להפרה יסודית של ההסכם: 3, 4, 5, 7, 11,10, 12ו- 14 

9.2 תרופות

9.2.1 ביטול עקב הפרה 

9.2.1.1. לא עמד הספק בהתחייבויותיו על פי הפנייה לקבלת הצעות למאגר או בהצעתו להשתתפות במאגר או בהסכם זה מכל סיבה שהיא, בין אם התחיל באספקת השירות המבוקש ובין אם טרם החל בכך, ולא תיקן את ההפרה תוך 7 ימי עבודה מקבלת התראה בכתב מאת עורך המאגר, רשאי עורך המאגר, לפי שיקול דעתו, להפסיק מיידית את ההתקשרות עם הספק או כל חלק ממנה ללא התראה נוספת,לבטל את ההסכם ולהוציא את הספק ממאגר הספקים וזאת מבלי לגרוע מזכות עורך המאגר או מי מהמשרדים המזמינים לסעד או פיצוי כאמור בהסכם זה או על פי כל דין. 

9.2.1.2. הפר הספק את ההסכם הפרה יסודית, יהיה רשאי עורך המאגר להפסיק את ההתקשרות, או כל חלק ממנה, בהודעה לספק ללא כל התראה מראש ולבטל את ההסכם ולהוציא את הספק ממאגר הספקים וזאת מבלי לגרוע מזכות עורך המאגר לסעד או פיצוי כאמור בהסכם זה או על פי כל דין. 

9.2.1.3. נוכח הספק לדעת כי קיימת אפשרות מסתברת כי לא יוכל לעמוד בהתחייבויותיו כולן או מקצתן מכל סיבה שהיא, או כי לא יוכל לעמוד במועדי ובתנאי השירות, בין אם התחיל באספקת השירות המבוקש ובין אם לאו, יודיע על כך מיד בעל פה ובפקסימיליה לעורך המאגר. הודיע הספק כאמור, רשאי עורך המאגר לפי שיקול דעתו להפסיק את ההתקשרות עם הספק או כל חלק ממנה ולהוציא את הספק ממאגר הספקים, ויחולו הוראות סעיף זה בשינויים המחויבים. 

9.2.1.4. בכל מקרה של ביטול הסכם זה מתחייב הספק להמשיך באספקת השירות המבוקש אשר הוזמן על ידי עורך המאגר אלא אם כן יחליט עורך המאגר אחרת ויודיע על כך לספק בכתב. 

9.2.1.5. הופסקה ההתקשרות עם הספק, כולה או מקצתה, מכל סיבה שהיא, רשאי עורך המאגר להתקשר בהסכם לאספקת השירות המבוקש עם ספק אחר. 

9.2.1.6. אין באמור בסעיף זה כדי לגרוע מזכות עורך המאגר לכל סעד אחר על פי הסכם זה או על פי כל דין בגין ההפרה. 
9.2.2 פיצויים מוסכמים
9.2.2.1. לא מילא הספק את התחייבויותיו לרבות אי עמידה במועדי מתן השירות ו/או אי התאמת איכות השירות לדרישות ההשתתפות במאגר ו/או הסכם זה, זכאי עורך המאגר לחלט את ערבות הביצוע שהופקדה ע"י הספק או חלק ממנה לפי שיקול דעתו הבלעדי
9.2.2.2. במקרה של הפרה ו/או אי מילוי התחייבויות כמפורט לעיל, ומבלי לגרוע מאף זכות מזכויות עורך המאגר, הוא יהא רשאי לקזז מהתמורה המגיעה לספק את סכום הפיצוי המוסכם בין הצדדים כפי שפורט בטבלה שבסעיף 1.5.3.3 לפנייה לקבלת הצעות למאגר.

9.2.2.3. כל חלק מהשירות המבוקש שסופק ולא עמד בדרישות בקשת ההשתתפות במאגר והסכם זה, יראה כאילו לא סופק. 
9.2.2.4. הפיצוי על פי סעיף זה הינו פיצוי מוסכם, מוערך מראש של הנזקים שייגרמו לעורך המאגר בגין איחור באספקת השירות המבוקש או בגין הפרה אחרת של הוראות ההשתתפות במאגר והסכם זה, וגביית הסכומים תעשה בלא צורך בהוכחת נזק.
9.2.2.5. למען הסר ספק, הספק מצהיר כי הוא מודע לחשיבות העמידה בדרישות הפנייה להשתתפות במאגר כפי שנוסחו בפנייה להצעות שכן כל הפרה עלולה לגרום לעורך המאגר נזקים חמורים, שיחייבו את הספק בפיצויים המוסכמים הקבועים לעיל, מבלי לגרוע מזכות עורך המאגר או המשרד המזמין לתבוע סעדים נוספים העומדים להם על פי החוק. 

9.2.2.6. אין במימוש הפיצויים המוסכמים לפי סעיף זה כדי לגרוע מזכות עורך המאגר ו/או המשרד המזמין או מי מהמתארחים לכל תרופה אחרת בגין הפרת ההסכם, לרבות פיצויים בגין נזקים ישירים ועקיפים, טרחה, החזר הוצאות, עוגמת נפש ושאר סעדים העומדים לזכותו על פי כל דין. 
9.2.3 תרופות מצטברות
9.2.3.1. התרופות, לרבות זכות הקיזוז וחילוט הערבות כפי שפורט לעיל, וכל הפעולות שהורשה עורך המאגר ו/או המשרד המזמין בהסכם זה לעשות במקרה של הפרת ההסכם בידי הספק, הן מצטברות, ואין בכל הוראה בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של עורך המאגר לכל סעד או תרופה בהתאם להסכם זה או לפי כל דין. 

9.2.3.2. מבלי לגרוע מזכויות עורך המאגר ו/או המשרד המזמין לפי הסכם זה או על פי כל דין, רשאי עורך המאגר לקזז כל סכום, כולל סכום הפיצויים המוסכמים, שחייב לו הספק מכל סכום שהוא חייב לספק. 

9.2.3.3. ויתר עורך המאגר ו/או המשרד המזמין על זכותו לקיזוז ו/או חילוט ערבות בעקבות הפרת הוראה מהוראות הסכם זה על ידי הספק, לא ייראה הויתור כויתור על כל הפרה אחרת של אותה הוראה או הוראה אחרת. 

9.2.3.4. על אף האמור בכל דין, לא תהיה לספק כל זכות לעכבון לגבי השירות המבוקש שבידיו. 
10. ערבות
10.1 כבטחון למילוי ההתחייבויות של הספק על-פי הסכם זה מתחייב הספק להמציא לעורך המאגר במעמד חתימת הסכם זה ערבות בנקאית (או ערבות של מבטח כמשמעותו בחוק חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א-1981) אוטונומית בלתי מותנית, בהתאם לסכום הרשום בסעיף 0.7.1 לפנייה לקבלת הצעות למאגר (להלן- "ערבות הביצוע"), צמודה למדד המחירים לצרכן שתהיה למשך תקופת ההתקשרות בתוספת 60 יום לאחר תום התקופה. במידה ועורך המאגר יממש את האופציה להארכת תקופת ההשתתפות במאגר, יאריך הספק תוקף ערבות זו בהתאמה עד ל- 60 יום לאחר תום כל תקופת התקשרות נוספת. הערבות תשמש להבטחת קיום מלוא התחייבויות הספק על פי ההשתתפות במאגר והסכם זה, ובמועדן.
10.2 המצאת ערבות הביצוע על כל התנאים המפורטים ואישורה בידי עורך המאגר כמתאים לדרישותיו, מהווה תנאי מוקדם לכניסתו של הסכם זה לתוקף.
10.3 עורך המאגר רשאי לדרוש להאריך את תוקף הערבות בעוד שלושה חודשים לאחר תום תקופת הערבות, במקרה בו יהיה הדבר נדרש על מנת להבטיח סיום אספקת השירות. 

10.4 הערבות תהיה ניתנת לחילוט על ידי עורך המאגר, לבקשת משרד מזמין, לצורך גביית תשלום פיצויים מוסכמים, לצורך גביית פיצויים אחרים המגיעים לעורך המאגר או למשרד מזמין עקב הפרת ההשתתפות במאגר או ההסכם על ידי הספק, לצורך החזר תשלום ששילם עורך המאגר או משרד מזמין לספק ביתר או לצורך כל תשלום אחר המגיע לעורך המאגר  או למשרד מזמין מאת הספק. לספק תינתן התראה בכתב 7 ימים בטרם יממש עורך המאגר את סמכותו לפי סעיף זה.
10.5 מובהר בזאת כי חילוט הערבות לא ייחשב כמיצוי טענותיו ודרישותיו של עורך המאגר או המשרד המזמין מאת הספק, וכי עורך המאגר או המשרד המזמין יהיה זכאי לקבל מן הספק את ההפרש בין הסכום ששולם עקב חילוט הערבות, ובין סכום הנזק שנגרם לעורך המאגר בפועל. 
10.6 לא חולטה הערבות, תוחזר הערבות לספק לאחר גמר תקופת ההתקשרות ואישור עורך המאגר.
11. אחריות לנזקים
11.1 הספק ישא באחריות לכל נזק או אובדן שייגרם לעורך המאגר או לצד שלישי עקב אספקת השירות המבוקש לפי ההשתתפות במאגר והסכם זה ו/או עקב אי אספקתו כמתחייב מתנאי ההשתתפות במאגר והסכם זה, הכל לפי העניין. אם תגרמנה לעורך המאגר, או לכל גורם אחר הוצאות כלשהן הנובעות ממעשי הספק, עובדיו, שליחיו או כל מי שבא מכוחו או מטעמו, או ממחדל כאמור, מתחייב הספק לשלם ולשפות בעבור כל הוצאה שנגרמה להם כאמור. 

11.2 הצדדים מצהירים בזאת במפורש כי עורך המאגר, המשרד המזמין,הבאים מכוחם או המועסקים על ידם לא ישאו בשום תשלום, הוצאה, אובדן, או נזק מכל סוג שייגרם לספק, לבאים מכוחו או למועסקים על ידו, זולת אם אותה חובה או תשלום פורטו במפורש בפנייה להגשות הצעות להשתתפות במאגר ובהסכם זה. 
12. המחאת זכויות או חובות על פי הסכם
12.1 מוצהר ומוסכם בזה כי חל איסור מוחלט על הספק להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם זה או את ביצוע האמור בו או חלקו לאחרים, ללא אישור מראש ובכתב של עורך המאגר. אישר עורך המאגר המחאה או הסבה של זכויותיו או חובותיו של הספק על פי הסכם זה למרות האמור לעיל, לא יהיה באישור עורך המאגר לשחרר את הספק מאחריותו כלפי עורך המאגר בדבר הוראות הסכם זה.
12.2 מוצהר ומוסכם בזה כי לעורך המאגר הזכות להמחות או להסב כל זכות או חובה על פי הסכם זה ללא צורך בקבלת אישור כלשהו מהספק או מצד ג' כלשהו.

13. שינויים
כל שינוי בהוראת הסכם זה ייעשה בהסכמת שני הצדדים, מראש  ובכתב. 
14. הפסקת ההתקשרות
14.1 בנוסף למפורט ההשתתפות במאגר, מוסכם בזה כי עורך המאגר יהיה רשאי להודיע לספק בהודעה מוקדמת של 60 יום על הפסקת פעילות על פי הסכם מבלי שעורך המאגר יהא חייב לפרש ולנמק את עילת ההפסקה כאמור. מוסכם ומוצהר כי לא תהא לספק כל תביעה או דרישה כספית או אחרת כלפי עורך המאגר בקשר עם הפסקת פעולתו על פי הסכם זה.
14.2 מבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, יהיה עורך המאגר רשאי לבטל הסכם זה ללא צורך במתן הודעה מוקדמת לספק, מיידית, בהתרחש כל אחד מהמקרים הבאים:
14.2.1 אם ימונה קדם מפרק, מפרק זמני או קבוע לספק; ויובהר, במקרים המפורטים לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המאגר בדבר מינוי כאמור.

14.2.2 אם ימונה כונס נכסים זמני או קבוע לעסקי ו/או לרכוש הספק; ויובהר, במקרים המפורטים לעיל על הספק להודיע  מיידית לעורך המאגר בדבר מינוי כאמור.

14.2.3 אם יינתן צו הקפאת הליכים לספק. ויובהר, במקרה המפורט לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המאגר בדבר מתן צו כאמור.

14.2.4 אם הספק הפסיק לנהל את עסקיו לתקופה רצופה העולה על 30 יום; ויובהר, במקרה המפורט לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המאגר בדבר הפסקה כאמור.
14.2.5 אם הספק הסב את ההסכם, כולו או מקצתו, לאחר בלי הסכמת עורך המאגר מראש ובכתב; ויובהר, במקרה המפורט לעיל על הספק להודיע מיידית לעורך המאגר בדבר הסבה כאמור.
14.2.6 כשהספק הסתלק מביצוע ההסכם;
14.3 אם הספק הרשום קיים אחד או יותר מהתנאים הבאים, במהלך תקופת ההתקשרות:
14.3.1 חרג מהרשום בסעיף 9.1 למאגר (טבלת SLA  "הפרות יסודיות להפסקת ההתקשרות").
14.3.2 סיפק שירות שלא עומד בדרישות ההשתתפות במאגר

14.3.3 לא עמד הספק הרשום באילו מהתנאים המפורטים בסעיף 0.7 למאגר.
15. כתובות הצדדים והודעות
15.1 כתובת עורך המאגר: עורך המאגר, רח' נתנאל לורך 1 ירושלים
 
כתובת הספק:   ______________________________.
15.2 כל הודעה על פי הסכם זה תימסר בדואר רשום, אלא אם הסכימו על כך הצדדים ביניהם בכתב; הודעה בדואר רשום כאמור תחשב שנתקבלה לאחר 3 ימים מיום המסירה לבית הדואר.
15.3 קבלה הנושאת חותמת רשות הדואר תשמש ראיה לתאריך המסירה. 
16. מקום שיפוט ייחודי
הצדדים מסכימים כי סמכות השיפוט בכל הקשור לנושאים והעניינים הנובעים או הקשורים בהסכם זה תהא לבתי המשפט המוסמכים במחוז ירושלים ויחול החוק הישראלי.

17. שונות

הסכם זה ממצה את כל אשר הוסכם בין הצדדים, ולא יהיה תוקף לכל הסכם או הסדר שנערכו עובר לחתימתו של הסכם זה.
ולראיה באו הצדדים על החתום:
___________________

        ________________
עורך המאגר




הספק
הודעה לעיתונות ולאתר האינטרנט

מדינת ישראל - משרד האוצר-החשב הכללי – מינהל הרכש הממשלתי

פנייה מספר 20-2010 

לקבלת הצעות להשתתפות במאגר ספקים לאירוח פעילויות הדרכה למשרדי הממשלה וליחידות הסמך
1. החשב הכללי במשרד האוצר מנהל מאגר ספקים לאירוח פעילויות הדרכה למשרדי הממשלה וליחידות הסמך. עורך המאגר פונה בזאת לספקים המפעילים מתקני אירוח העומדים בדרישות הסף שלהלן להציע מועמדותם להצטרפות למאגר. 

2. תקופת ההתקשרות להשתתפות במאגר זה הינה עד תאריך  14.06.2011 מיום החתימה על הסכם ההתקשרות. לעורך המאגר שמורה האופציה להאריך את תקופת ההתקשרות עד 24  חודשים  בכל פעם, ולכל היותר עד 48 חודשים במצטבר.
3. עורך המאגר אינו מתחייב לבחור את ההצעה הזולה ביותר, או כל הצעה שהיא, והוא יהיה רשאי לבטל את הבקשה להשתתפות במאגר כולו או חלקו, או לדחותה מסיבות תקציביות, ארגוניות או מכל סיבה אחרת לפי שיקול דעתו הבלעדי.

4. תנאים מוקדמים להשתתפות במאגר (תנאי סף):
4.1   המציע הינו תאגיד הרשום בישראל על פי הוראות הדין הנוגעות לעניין.

4.2  המציע מתחייב לעמוד בדרישות תשלומים סוציאליים, לשלם שכר מינימום לעובדים וכן לקיים את חוקי העבודה לגבי העובדים       שיועסקו על ידו במהלך תקופת ההתקשרות.

4.3   ברשות המציע כל האישורים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו- 1976.

4.4  הפקדת ערבות בנקאית או ערבות של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח עפ"י חוק הפיקוח על שירותים       פיננסיים (ביטוח), התשמ"א-1981, בגין הגשת ההצעה, על סך 10,000 ₪ לפקודת משרד האוצר.

4.5 התחייבות להפקדת ערבות אוטונומית בנקאית או ערבות של חברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח עפ"י חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), התשמ"א-1981, בגין השתייכות למאגר הספקים על סך 25,000 ₪ לפקודת משרד האוצר.
4.6 אישור עורך דין, חיצוני למציע, כי המציע הינו הבעלים או השוכר או בעל הסכם התקשרות לטווח של שלוש שנים לפחות ממועד הגשת ההצעה - של מתקן האירוח המוצע, הממוקם באחד או יותר מהאזורים הגיאוגרפיים הבאים: ירושלים והסביבה, גוש דן והשרון, חיפה והסביבה, גליל עליון, באר שבע והסביבה, טבריה והסביבה, ים המלח, אילת, השפלה.
4.7 אישור חתום ע"י מורשה/י חתימה של המציע ומבוקר ע"י רואה חשבון המבקר החיצוני של המציע, כי המציע ביצע/מבצע בשנים 2006-2008 במתקניו המוצעים השתלמויות, ימי עיון, קורסים וכנסים.
4.8 אישור עו"ד החיצוני למציע, חתום ע"י מורשה/י חתימה של המציע כי מתקן האירוח המוצע ע"י המציע עומד בתנאים הבאים:
1. למתקן האירוח המוצע יש גישה נוחה הן ברכב פרטי והן ברכב ציבורי.
2. באפשרות מתקן האירוח המוצע לספק לפחות 100 מקומות חנייה.
3. בכל קומה במתקן האירוח המוצע יש לפחות שמונה תאי שירותים (ארבעה לכל מין)
4. במתקן המוצע יש מטבח וחדרי אוכל  המסוגלים לארח בו זמנית 100 סועדים לפחות וברשותם תעודת כשרות תקפה מטעם הרבנות הראשית לישראל או כל גורם מוסמך אחר ואפשרות לספק מנות כשרות ע"פ דרישות:"גלאט מהדרין". 
5. במתקן המוצע יש אולם כנסים ממוזג, ללא מטרדים סביבתיים, המאפשר קליטה של לפחות 150 משתתפים ואשר מצויד במסך הקרנה, מקרן, מערכת סאונד ופודיום. 
6. במתקן האירוח יש לפחות 3 חדרי הרצאות ממוזגים ומאווררים, ללא  מטרדים סביבתיים, המאפשרים קליטה של עד 30 משתתפים בכל אחד, והמצוידים בעזרים המפורטים להלן: מקלט טלוויזיה ומכשיר DVD ווידאו, מסך להקרנה ממכשיר DVD, וידאו, או ממקרן ברקו, פליפצ'ארט, לוחות כתיבה מחיקים, אמצעי כתיבה מתאימים – ללוחות הכתיבה, למרצים ולמשתתפים. 
4.9 אישור עו"ד החיצוני למציע וחתום  ע"י מורשה/י חתימה של המציע  כי המתקן המוצע ע"י המציע קיבל את כל האישורים הנדרשים מ:משטרת ישראל, שירותי הכבאות ומשרד התיירות, הנוגעים לאבטחת אתרים, בתי אירוח ומלונות. יש לצרף את העתקי האישורים.

4.10 העתק  תעודת כשרות תקפה ומוכרת על ידי הרבנות הראשית לישראל (או באי כוחה במחוז)/ או גוף מוסמך אחר, עבור מתקן האירוח המוצע ע"י המציע.
4.11  העתק אישור ממשרד הבריאות, כי התברואה במתקן האירוח עומדת בדרישות  על פי כל דין.

4.12  הצהרת המציע בפני עו"ד כי הוא מתחייב לעמוד בכל דרישות הביטוח, במקרה ויצורף למאגר הספקים.
4.13  אישור עו"ד החיצוני למציע וחתום ע"י מורשה/י החתימה של המציע, כי במידה ויצורף למאגר הספקים יעמוד בכל דרישות החוק  הנוגעות לנגישות נכים ובעלי מוגבלויות במתקן האירוח המוצע על ידו.
4.14   תנאים נוספים המפורטים בחוברת המאגר.
5. ניתן להוריד, ללא תשלום, את מסמכי המכרז מאתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת: www.mr.gov.il תחת הכותרת "מכרזי מינהל הרכש" ( מכרז מספר 14-2010. 

6. קבלת מסמכי המכרז במשרדי מינהל הרכש הממשלתי
7. קיימת אפשרות לקבלה פיזית של  מסמכי המכרז וזאת בתמורה ל- 50 ₪. ניתן יהיה לקבל את חוברת המכרז בהתאם למועדים המפורטים בטבלת ריכוז התאריכים וזאת כנגד צילום הקבלה על התשלום בבנק הדואר כמפורט להלן. 

8. התשלום יעשה לזכות משרד האוצר לחשבון בבנק הדואר. סמל בנק: 09.  סניף:  ירושלים. מספר סניף:001  .  חשבון מס. 25636 באמצעות טופס שיש לקבלו בבנק הדואר.

9. יש לוודא כי שם המכרז ומספרו מצוינים על הקבלה. תשלום זה לא יוחזר לרוכש בשום מקרה.
10. כל רוכש של המכרז ימסור במועד קבלת המסמכים את שמו, כתובתו, שם התאגיד, שם איש הקשר מטעם המציע לצורך מכרז זה, מספר טלפון, מספר טלפון נייד, מספר הפקס וכתובת דואר אלקטרוני.
11. רכישת מסמכי המכרז אינה תנאי מוקדם להגשת הצעה למכרז.

12. כתובת משרדי מינהל הרכש הממשלתי: רחוב נתנאל לורך 1 ירושלים. פקס: 02-6663428, טל. 02-6663426.
7. השתתפות במכרז 
4. ההשתתפות במכרז תהיה בתמורה לתשלום של 250 ₪ נוספים לאמור לעיל.
5. התשלום יעשה לזכות משרד האוצר לחשבון בבנק הדואר, סמל בנק 09 , סניף ירושלים מספר סניף 001 חשבון מס. 25636 באמצעות טופס שיש לקבלו בבנק הדואר.

6. את הקבלה המקורית על התשלום בבנק הדואר יש לצרף להצעה.
8. המועד האחרון להגשת שאלות הבהרה בנוגע למאגר הוא 16.05.2010 בשעה 16:00. 
9. ההצעה להשתתפות במאגר תוגש באריזה סגורה עליה יירשם מספר השם המאגר בלבד וללא שום סימני זיהוי של המציע. המעטפה תוכנס לתיבת המכרזים שבקומה 1 ברחוב נתנאל לורך 1, ירושלים וזאת לא יאוחר מיום 07.06.2010 בשעה 13:00.
10. איש הקשר למאגר זה הוא מר אבי מזרחי טלפון: 02-6663444 ופקס: 02-5695368.
11. ניתן לעיין בנוסח המלא של הבקשה להגשת הצעות להשתתפות במאגר באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי שכתובתו: www.mr.gov.il תחת הכותרת "תקצירים והבהרות" – מאגר ספקים לאירוח פעילויות הדרכה.
12. יובהר, הוראות חוברת המאגר גוברות על הוראות מודעה זו.
רח' נתנאל לורך  1 ירושלים   טל' 02-6663426  פקס 02-6663428
אוצר ברשת : www.mof.gov.il
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